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1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ КОНКУРСА

1.1. Профессиональная премия в области коммерческой недвижимости CREW Awards была
учреждена в 2013 году и проводится ежегодно. Лауреаты премии являются признанными
лидерами в своей категории, соответствующими современным требованиям коммерческой
недвижимости. Победа в премии оценивается профессиональным сообществом как значимое
достижение и способствует улучшению имиджа компании на казахстанском и
международном уровне. За годы своего существования премия стала важным форумом,
формирующим профессиональные мнения, ценности и приоритеты на рынке коммерческой
недвижимости.
1.2. Главные цели Конкурса включают:

● Поддержка формирования стандартов качества для объектов коммерческой и жилой
недвижимости в Центральной Азии;

● Повышение инвестиционной привлекательности и прозрачности рынка коммерческой
и жилой недвижимости в Центральной Азии;

● Поощрение высокого профессионализма в строительстве и развитии объектов
коммерческой и жилой недвижимости в Центральной Азии;

● Выявление достижений компаний в ведущих сегментах рынка коммерческой и жилой
недвижимости и награждение лидеров отрасли;

● Содействие международному признанию стандартов качества объектов и
профессионализма в строительстве и развитии объектов коммерческой и жилой
недвижимости в Центральной Азии.

1.3. Данное положение регламентирует проведение Центрально-Азиатского этапа
Всемирного Конкурса в области недвижимости FIABCI Prix d’Excellence, известного как
CREW Awards. Организацией Конкурса выступает Центрально-Азиатское отделение
Всемирной Федерации профессионалов рынка недвижимости FIABCI Central Asia, при
сотрудничестве с ежегодной профессиональной премией в области коммерческой
недвижимости CREW Central Asia Awards.
1.4. FIABCI Prix d'Excellence – это престижное мировое событие в области недвижимости,
организованное FIABCI с 1992 года. Победители национальных этапов Конкурса
автоматически получают право на участие во всемирном Конкурсе, известном как FIABCI
Prix d'Excellence (ФИАБСИ ПриДекселиансе).

2. ОРГАНИЗАЦИОННАЯ СТРУКТУРА КОНКУРСА

2.1. Организационный Комитет ответственен за организационную поддержку мероприятий
Конкурса. Председателем Оргкомитета является президент FIABCI Central Asia. Состав
Оргкомитета утверждается президентом FIABCI Central Asia и действует в соответствии с
Положением о проведении Конкурса. Оргкомитет разрабатывает методику отбора
номинантов и процедуру Конкурса, утверждает состав Конкурсной Комиссии, а также
организует церемонию награждения победителей Конкурса.
2.2. Конкурсная Комиссия определяет победителей Конкурса обеспечивает равенство и
соблюдение прав всех участников Конкурса. Состав Конкурсной Комиссии и Председатель
Конкурсной Комиссии утверждаются Оргкомитетом Конкурса и действуют в соответствии с
Положением о Конкурсной Комиссии.
2.3. Организатором Конкурса является компания Kazakhstan Networking Partners (ТОО
“CREW-TO”), а соорганизатором конкурса выступает чаптер FIABCI Central Asia.
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3. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ И ВРЕМЕННОЙ РЕГЛАМЕНТ КОНКУРСА

3.1. Временной регламент Конкурса устанавливается следующим образом:
● 01.07 - 31.08.2023 г. - прием анкет;
● 01.09. - 22.09.2023 г. - проведение заседания Конкурсной комиссии;
● 25.09 - 13.10.2023 г. - защита презентации проектов, голосование Конкурсной

Комиссии и подведение итогов.
3.2. К участию в Конкурсе приглашаются организации и предприятия из Казахстана,
Узбекистана и Кыргызстана, работающие в области недвижимости и имеющие различные
формы собственности, организационно-правовой статус и ведомственную принадлежность.
Заявки могут подаваться владельцами, разработчиками, архитекторами проекта,
собственниками компаний частного и государственного сектора, а также уполномоченными
профессионалами, действующими от имени собственника и имеющих полную информацию
о проекте.
3.3. Участие в Конкурсе осуществляется на основе подачи заявки, которая должна быть
представлена в Оргкомитет согласно регламенту Конкурса.
3.4. Проекты, представленные в рамках номинаций FIABCI, автоматически получают право
на участие в международном этапе Конкурса FIABCI Prix d’Excellence, если они полностью
завершены, функционируют не менее 9 месяцев на момент подачи заявки, но не более 7 лет,
и имеют заполняемость (заселение/проживание) 50% и более. Для номинаций
редевелопмента не момент подачи заявки 80% и более работ должны быть завершены.
3.5. Конкурсная Комиссия проводит отбор победителей при наличии не менее 2 заявок в
соответствующей номинации. В случае, если в какой-либо номинации представлена только
одна заявка, данная номинация не участвует в Конкурсе.
Конкурсная Комиссия оставляет за собой право не присуждать награду в любой категории,
если, по их мнению, нет проекта, полностью соответствующего критериям оценки на
достаточно высоком уровне.
3.6. Для участия в одной номинации требуется уплата вступительного взноса в размере 90000
тенге ($200) (45000 тенге ($100) для членов FIABCI Central Asia). Компании могут подать
заявку на участие в не более чем пяти номинациях, при этом необходимо оплатить
вступительный взнос за каждую номинацию. Расходы, связанные с подачей проекта, не
возмещаются. Билеты на церемонию торжественного вручения наград приобретаются
отдельно.
3.7. Условия Конкурса, критерии отбора и оценки заявок разрабатываются Оргкомитетом на
основе требований и традиций Всемирного Конкурса FIABCI Prix d'Excellence, за
исключением специальных номинаций CREW Awards.
3.7.1. Для подачи заявки и участия в конкурсе необходимо:

● пройти регистрацию на сайте Премии:
(https://kaznetpartners.com/central-asia-property-awards-2023-2/);

● оплатить вступительный взнос;
● заполнить и выслать скан копию заявки на участие в Премии на электронный адрес

Организатора (crewpropertyawards@gmail.com). Заявка должна быть подписана и
заверена печатью организации, подающей заявку;

● представить полные и достоверные данные согласно опроснику высланных анкет по
соответствующим номинациям;

● выслать на электронную почту Организатора (crewpropertyawards@gmail.com)
отсканированные документы актов ввода в эксплуатацию либо иные документы
предусмотренные анкетой;

● подготовить и выслать на электронную почту организатора

https://kaznetpartners.com/central-asia-property-awards-2023-2/
mailto:crewpropertyawards@gmail.com
mailto:crewpropertyawards@gmail.com
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(crewpropertyawards@gmail.com) 10 минутную презентацию проекта в установленные
сроки;

● презентовать свой проект перед Конкурсной комиссией в установленные сроки (очно
либо посредством видеоконференц связи).
ВНИМАНИЕ! Оргкомитет рассматривает заявки на предмет их достаточности и

соответствия Уставу и требованиям анкет. При выполнении всех требований по подаче заявки
и участию в конкурсе заявитель признается конкурсантом и направляется на рассмотрения
Конкурсной комиссией. В иных случаях Оргкомитет оставляет за собой право отказать в
принятии заявки.

При оценке номинантов дополнительным преимуществом считается наличие
рекомендательных писем, представленных для участия в номинациях.

При возникновении дополнительных вопросов у Конкурсной комиссии, заявители
обязуются предоставить запрашиваемые сведения в установленные Конкурсной комиссией
сроки, либо предоставить официальный мотивированный отказ от предоставления сведений
в эти же сроки на электронную почту организатора (crewpropertyawards@gmail.com).

После рассмотрения и оценки конкурсантов, конкурсанты приглашаются на защиту
проекта перед Конкурсной комиссией.
3.8. Документация, связанная с Конкурсом, хранится в течение 3 (трех) лет.

4. НОМИНАЦИИ КОНКУРСА

Все номинации конкурса делятся на две группы - Номинации, победители которых
автоматически получают право участия в международном этапе Конкурса FIABCI Prix
d’Excellence и Специальные номинации конкурса CREW Awards 2023.

4.1. Номинации, победители которых автоматически получают право участия в
международном этапе Конкурса FIABCI Prix d’Excellence:

1. Категория «Редевелопмента года»:
● Номинация «Редевелопмент офисной недвижимости»;
● Номинация «Редевелопмент торговой недвижимости»;
● Номинация «Редевелопмент индустриальной недвижимости».
2. Категория «Офисная недвижимость»:
● Номинация «Лучшая офисная недвижимость класса А»;
● Номинация «Лучшая офисная недвижимости класса В».
3. Категория «Лучший объект рекреации и отдыха» - объекты рекреации и отдыха
(тематические, детские парки).

4.2. Специальные номинации Конкурса CREW AWARDS:

1. Категория «Торговая недвижимость»:
● Номинация «Крупный торговый центр» (от 100,000 м2);
● Номинация «Средний торговый центр» (от 50,000 до 100,000 м2);
● Номинация «Малый торговый центр» (до 50,000 м2).
2. Категория «Девелопер»:
● Номинация «Девелопер года - Город в городе»;
● Номинация «Девелопер года - Комфортная среда»;
● Номинация «Премьера года».
3. Категория «Коворкинг Года».

mailto:crewpropertyawards@gmail.com
mailto:crewpropertyawards@gmail.com
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4. Категория «Управляющая компания года»:
● Номинация «Лучшая управляющая компания – Facility Management»;
● Номинация «Лучшая управляющая компания – Property Management».
4. Категория «Клининговая компания»:
● Номинация «Лучшая клининговая компания»;
5. Категория «Консультант года»:
● Номинация «Консультант года».
6. Категория «Сделка года»:
● Номинация «Сделка года. Купля-продажа»;
● Номинация «Сделка года. Аренда».
7. Категория «Брокер года»:
● Номинация «Брокер года».
8. Категория «Поставщик года»:
● Номинация «Поставщик года».
9. Категория «Складская недвижимость»:
● Номинация «Крупный складской комплекс класса А»;
● Номинация «Средний складской комплекс класса Б».

4.3. Условия участия в специальных номинациях

Категория «Торговый центр»

К участию в номинации “Лучший торговый центр” принимаются объекты коммерческой
недвижимости, которые были построены, управляются и используются как единое целое.
Торговые центры в данной номинации классифицируются в соответствии с объемом
арендопригодной площади (GLA) по следующим категориям:

● Крупный торговый центр (от 100,000 м2);
● Средний торговый центр (от 50,000 до 100,000 м2);
● Малый торговый центр (до 50,000 м2).

Категория «Коворкинг года»

К участию принимаются коворкинги отвечающие требованиям критериев оценки согласно
анкетам номинантов для каждой номинаций.

Категория «Управляющая компания года»

В категории "Управляющая компания года" участвуют профессиональные управляющие
компании, которые предоставляют комплексные услуги по управлению, эксплуатации и
содержанию коммерческой недвижимости в течение не менее 3 лет. Конкурсант может подать
заявку в двух номинациях - "Управляющая компания года - Facility Management",
"Управляющая компания года - Property Management". В номинации "Управляющая компания
года - Facility Management" учитываются только объекты коммерческой недвижимости, на
которых Конкурсант предоставляет услуги по техническому обслуживанию зданий. Заявки
могут подаваться компаниями, оказывающими услуги третьим лицам, и количество клиентов,
не связанных с компанией-конкурсантом, должно быть не менее 3. При заполнении заявки
необходимо указать объекты коммерческой недвижимости или офисы арендаторов,
обслуживаемые более 6 месяцев в году. Обслуживание объектов других типов и
аффилированных компаний не рассматривается.
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Категория «Клининговая компания»

Номинация "Лучшая клининговая компания" оценивает достижения компаний в области
клининговых услуг для коммерческой недвижимости. В ней участвуют профессиональные
клининговые компании, предоставляющие комплексные услуги по внутренней уборке
помещений. Конкурсанты указывают объекты недвижимости, которые обслуживают более 6
месяцев, а также новые объекты. Оценка осуществляется на основе предоставленных
данных, включая количественные и качественные показатели, а также голосование
Конкурсной комиссии. Победитель определяется после двух этапов отбора.

Категория «Девелопер года»

К участию принимаются проекты компаний-девелоперов,
· Номинация - Девелопер года в коммерческой недвижимости «Комфортная среда»
(комплексы, при проектировании и строительстве которых участники проекта приложили
максимум усилий для создания арендаторам максимального комфорта:транспортного,
бытового, социального, экологического);
· Номинация - Девелопер года в жилой недвижимости «Город в городе» (масштабные жилые
комплексы, включающие несколько домов, объединенных общей территорией, выполненных
в едином архитектурном стиле, полностью обеспеченные собственной социальной и
спортивно-развлекательной инфраструктурой: детскими садами, школами, поликлиниками,
спортивными комплексами и сервисными службами);
· Номинация - Девелопер года «Премьера года» (лучший новый объект на рынке
недвижимости, презентованный в 2023 года.

Категория «Консультант года» (Компания)

В номинации "Консультант года" могут участвовать компании, предоставляющие
консалтинговые услуги. Консалтинговая деятельность включает консультации по разработке
концепции, строительству, эксплуатации коммерческой недвижимости (торговой, офисной,
складской, гостиничной).

Под консалтинговой деятельностью для целей Премии подразумевается деятельность
профессионального участника рынка недвижимости по оказанию консультационных услуг
правоприобретателям и/или правообладателям любых Объектов Коммерческой
недвижимости, включая земельные участки, по вопросам их оптимального использования,
развития и текущей эффективности использования.

Категория «Сделка года»

В номинации могут принимать участие сделки по купле-продажи, аренде коммерческой
недвижимости в регионе Центральной Азии.
Для определения участия в Премии, дата акта приема-передачи помещения по договору
купли-продажи, аренде (если применимо) является основной. В случае, если акт
приема-передачи еще не подписан, Премия может принять во внимание дату заключения
договора купли-продажи или аренды при наличии соответствующих документов, согласно
усмотрению Оргкомитета.
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Заявку на участие в этой номинации могут подать участник сделки или консультант, который
принимал участие в заключении этой сделки.
Важным условием для участия в номинации является указание сторон сделки. В случае
возникновения споров или противоречий в определении сторон, участвующих в сделке, такие
сделки не будут учитываться в рамках Премии.

Категория «Брокер года».

В номинации принимаются заявки от компаний, предоставляющих брокерские услуги в
сфере торговой, офисной и складской недвижимости.

Категория «Поставщик года».

Номинация "Поставщик года" открыта для компаний, которые предоставляют товары на
рынке коммерческой недвижимости, такие как строительные материалы, техника, мебель и
прочее. Участие в этой номинации доступно поставщикам, имеющим опыт работы не менее
трех лет.

Категория «Складская недвижимость» - класса А:

В номинации принимаются заявки складской недвижимости, отвечающие всем критериям
класса А.

В номинации «Складская недвижимость» - класса Б:

В номинации принимаются заявки складской недвижимости, отвечающие всем критериям
класса Б.

4.4 В рамках Премии по решению Оргкомитета возможно учреждение новых номинаций или
подноминаций. Правила оценки вновь введенных номинации и подноминаций не должны
противоречить настоящему Уставу. Номинация признается состоявшейся при наличии не
менее 2 (двух) заявок, в ином случае Конкурсант может участвовать в другой наиболее
близкой по требованиям номинации. По решению Оргкомитета, номинации могут быть
подразделены на несколько подноминаций в соответствии применяемыми критериями (класс,
площадь объекта и т.п.).

5. СИСТЕМА ОЦЕНКИ КОНКУРСА

5.1. Проекты конкурсантов оцениваются на основе данных, представленных в отправленных
анкетах.
5.2. Проекты конкурсантов, победители которых автоматически получают право участия в
международном этапе Конкурса FIABCI получают баллы исходя из 8 критериев,
прописанных в анкетах:

● Общее описание проекта (5 баллов)
● Архитектура и дизайн (15 баллов)
● Разработка и строительство (20 баллов)
● Финансы (15 баллов)
● Маркетинг (15 баллов)
● Воздействие на окружающую среду (20 баллов)
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● Безопасность и обслуживание (5 баллов)
● Преимущества для сообщества (5 баллов)

5.3. Проекты/компании/персоны в рамках Специальных номинаций CREW (п.4.2.
данного Устава) оцениваются на основе индивидуального набора критериев и баллов,
указанных в соответствующих анкетах.

6. НАГРАЖДЕНИЕ ПОБЕДИТЕЛЕЙ КОНКУРСА

6.1. В каждой номинации Конкурса (кроме случаев, указанных в пункте 3.5 Положения о
Конкурсе) определяются золотой и серебряный призеры номинации (первое и второе
место, согласно оценкам Конкурсной Комиссии). Результаты Конкурса озвучиваются во
время церемонии награждения 18 октября 2023 года. Золотым призерам в каждой
номинации вручаются диплом и статуэтка Конкурса во время церемонии награждения.
Серебряным призерам в каждой номинации вручается диплом во время церемонии
награждения. Кроме дипломов и статуэток Конкурса призерам могут вручаться специальные
призы от спонсоров, рекламодателей, общественных и других заинтересованных
организаций и лиц.

7. ПОЛОЖЕНИЕ О КОНКУРСНОЙ КОМИССИИ

Настоящее Положение определяет функциональные обязанности и регламент работы
Конкурсной Комиссии.
7.1. Конкурсная Комиссия является представительным, публичным органом Конкурса,
обеспечивающим общественное доверие, профессиональный статус и авторитет Конкурса.
Также в область ответственности Конкурсной Комиссии входит: - рассмотрение заявок
участников Конкурса; - формирование предложений по совершенствованию формата
Конкурса; - утверждение победителей номинаций Конкурса.
7.2. Для работы в Конкурсной Комиссии приглашаются ведущие международные
специалисты и эксперты в области строительства, архитектуры и недвижимости в
соответствии с номинациями Конкурса. Состав Конкурсной Комиссии утверждается
Оргкомитетом Конкурса.
7.3. Из состава Конкурсной Комиссии избирается Председатель. Председатель Конкурсной
Комиссии утверждается решением Оргкомитета Конкурса.
7.4. Состав Конкурсной Комиссии публично оглашается после подведения итогов
голосования.
7.5. Члены Конкурсной Комиссии рассматривают заявки. Конкурсная Комиссия
осуществляет оценку рассматриваемых проектов (номинантов Конкурса) согласно критериям
оценки проектов по номинациям и определяет победителей. Решения принимаются
большинством голосов. В случае абсолютного равенства голосов, голос Председателя
Конкурсной Комиссии является решающим. Конкурсная комиссия проводит отбор
победителей при наличии не менее двух заявок в соответствующей номинации. В случае
если в какой-либо номинации менее двух заявок, данная номинация в Конкурсе не участвует.
Конкурсная Комиссия оставляет за собой право не присуждать награду в какой-либо
категории, если, по мнению Конкурсной Комиссии, ни один проект, представленный в этой
категории, не соответствует критериям оценки на достаточно высоком уровне.
7.6. Потенциальный конфликт интересов членов Конкурсной Комиссии: Члены Конкурсной
Комиссии не имеют права участвовать в Конкурсе от лица заявителей, а также в качестве
руководителя, партнера или исполнителя проекта. Если член Конкурсной Комиссии является
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родственником одному из заявителей или по каким-то причинам у него возникает конфликт
интересов в отношении какого-либо проекта, член Конкурсной Комиссии обязан уведомить
об этом Конкурсную Комиссию и не принимать участие в голосовании по этому проекту.
7.7. Сроки рассмотрения Конкурсной Комиссии проектных заявок определяются графиком
работы, который соответствует этапам проведения Конкурса.
7.8. Членам Конкурсной Комиссии не выплачивается вознаграждение и иные денежные
выплаты.

9. ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

9.1. Конкурсант вправе:
- получать полную и достоверную информацию о сроках и условиях проведения Конкурса;
- участвовать в Конкурсе и претендовать на получение соответствующих наград при
соответствии условиям участия Конкурса;
- требовать выдачи наград Конкурса, установленных в настоящих Правилах, в случае
признания его/ее победителем Конкурса в соответствии с настоящим Положением.
Конкурсант обязуется:
- соблюдать настоящее Положение;
- предоставлять полную, достоверную и проверенную информацию о
компании/проекте/персоне для оценки Конкурсной Комиссией;
9.2. Организатор вправе:
- запрашивать у конкурсантов Премии необходимую информацию и документы в случаях,
предусмотренных настоящими Правилами;
- организовывать и проводить рекламные интервью с конкурсантами об участии в Конкурсе,
в том числе для радио и телевидения, а равно для иных средств массовой информации,
организовывать и проводить фото- и видеосъемку в отношении конкурсантов, ставших
победителями, публиковать готовые фото- и видеоматериалы с конкурсантами, ставшими
победителями, на Интернет-сайтах и на иных информационных ресурсах, а также в
средствах массовой информации без дополнительного согласия и без уплаты
вознаграждения;
- использовать фотографии и выдержки из представленных проектов-победителей для
Конкурса. Фотографии и видеоматериалы из представленных материалов могут быть
использованы в финальной маркетинговой презентации и/или журнале/брошюре.
Организатор обязуется:
- соблюдать настоящее Положение, в том числе выполнять все действия, связанные с

проведением Конкурса и установленные настоящим Положением;
- обеспечить конфиденциальность персональных данных, полученных Организатором от
конкурсантов для целей проведения Конкурса и безопасность при их обработке в рамках
исполнения своих обязательств, предусмотренных настоящим Положением;
- не предоставлять информацию о конкурсантах третьим лицам для целей, не связанных с
проведением Конкурса, за исключением случаев, предусмотренных настоящим Положением
и законодательством Республики Казахстан.
- выдать награды победителям во время церемонии награждения.
9.3. Победители вправе: - использовать титул «Победитель Конкурса CREW Awards» в
соответствующей номинации в своих коммуникациях с указанием года присвоения статуса.

10. АПЕЛЛЯЦИЯ

Конкурсант Премии имеет право подать апелляцию по результатам Премии в течение трех
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рабочих дней после объявления победителей. Рассмотрение апелляции платное, стоимость
устанавливается Оргкомитетом на момент подачи апелляции.
Оргкомитет рассматривает апелляции в течение 10 рабочих дней после получения оплаты за
рассмотрение апелляции. После истечения установленных сроков рассмотрения апелляций,
Оргкомитет принимает решение по апелляции, которое может включать изменение числа
номинантов, аннулирование номинации или признание другого номинанта победителем.

11. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ПРАВОК

11.1 Порядок внесения изменений в Устав Премии Оргкомитет Премии оставляет за собой
право вносить в Устав о Премии правки в любой момент времени, в зависимости от
необходимости, связанной с тенденциями развития рынка недвижимости и ритейла,
изменениями актуальности критериев отбора конкурсантов Премии, изменениями
классификаций типов коммерческой недвижимости и ритейла, критериев оценки объектов
коммерческой недвижимости и ритейла, принятых экспертным бизнес-сообществом и
другими необходимыми уточнениями и дополнениями. Участники Премии также могут
предлагать свои пожелания и замечания.
В случае одобрения их Оргкомитетом, изменения будут внесены в Устав о Премии:

● Информация обо всех вносимых в Устав Премии правках должна быть анонсирована
на сайте https://kaznetpartners.com/ в разделе «Новости».

● Действующий Устав Премии должен быть опубликован на официальном сайте
Премии https://kaznetpartners.com/central-asia-property-awards-2023-2/ в разделе
«Устав».

● Изменения, внесенные в Устав Премии, начинают действовать только с момента
публикации обновленной версии Устава Премии на сайте https://kaznetpartners.com/ в
разделе «Новости».

https://kaznetpartners.com/
https://kaznetpartners.com/central-asia-property-awards-2023-2/
https://kaznetpartners.com/
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Заявка на участие в Премии CREW Awards

1. Номинация ___________________________________________________

2. Компания, подающая заявку ____________________________________

3. Компания, реализовавшая сделку / сделки ________________________________

4. Компании-участники сделки _________________________________________

5. Объект _____________________________________________

6. Общая арендуемая площадь __________________________________

7. Дата (месяц, год) заключения сделки ________________________________

К заявке должна быть приложен документ с ответами на вопросы, указанные в Анкете по
номинации.
Компания, подающая заявку, несет ответственность за достоверность сведений, указанных в
заявке, и должна быть готова подтвердить их по запросу Конкурсной комиссии. В случае
подачи заведомо недостоверных сведений, компания может быть отстранена от участия в
Премии.
Компания, подающая заявку, ознакомлена с Уставом и условиями участия в Премии.

Дата подачи заявки _______________________

Ф.И.О., должность лица, заполнившего заявку __________________________

Печать, подпись ________________________


